2019年三江县旅游宣传、促销经费项目支出绩效再评价结果
	项目名称
	旅游宣传、促销经费

	预算金额（万元）
	100万元

	主管部门
	

	项目实施单位
	三江侗族自治县教育局

	评价得分
	得分86.55分  绩效等级：良

	评价结论
	通过在广东湛江、北京、上海、深圳、珠海等地举办十多场次的旅游推介会；完成三江南站地下通道灯箱广告投放1年，拍摄旅游宣传片，短信提醒服务项目；完成文化长廊宣传，宣传折页制作等工作；并利用旅游局官方网站、风情三江网和公众微信等媒体平台，大力宣传三江县旅游，培育提升旅游演艺产品，打造文化旅游品牌，三江特色旅游知名度和品牌效应不断得到提升。绩效目标任务完成较好。项目基本达到项目支出绩效目标。通过对整个项目的实施过程和效果评价发现，存在的主要问题有：未能结合本单位实际情况，制定切实可行的财务制度、内部控制制度、项目管理制度，“三重一大”制度执行不到位，政府采购审批手续不够完善，自行采购项目缺少自行采购询价（或谈判）情况表等实施过程证明材料。会计基础工作欠规范等问题。
建议项目实施期满后，完善各项管理制度，强化项目管理工作，进一步加强项目监督检查；加强会计基础工作规范。

	主要绩效
	项目绩效：①宣传推介会项目计划：全年计划开展推介会不少于5次，实际开展推介会14次，实际完成率100%。②宣传项目计划：全年完成灯箱广告投放1年，拍摄旅游宣传片1个，短信提醒服务项目1个，实际完成三江南站地下通道灯箱广告投放1年，拍摄旅游宣传片1个，短信提醒服务项目1个，实际完成率100%。③宣传资料制作计划：全年计划完成文化长廊宣传1个，宣传折页制作1万份，实际完成文化长廊宣传1个，宣传折页制作2万份，宣传袋1万份，实际完成率100%。
2.资金使用：项目预算100万元，资金到位率100%，资金实际支出100万元，资金使用率100%。

	经验及做法
	三江县旅游宣传工作紧紧围绕“务实营销”的总体思路，坚持“走出去”与“请进来”相结合，加大旅游宣传力度，依托广西旅游特色名县及全国标准化示范县的契机，积极推进高铁、高速战略，按照“唱好四季歌、打好节日仗、关注政策、盯紧市场”的具体要求，丰富节会活动，注重形象宣传，加强网络建设，使旅游促销百花齐放，游客市场持续升温，将三江打造成为民族风情旅游胜地。
1.根据项目实施进度计划，抓宣传营销，提升品牌效应。坚持“走出去”与“请进来”相结合，加大旅游宣传力度。积极组织参加广东湛江、北京、上海、深圳、珠海等地举办的旅游推介等宣传活动。
2.发挥媒体宣传作用。利用旅游局官方网站、风情三江网和公众微信等媒体平台，大力宣传三江县旅游。培育提升旅游演艺产品，打造文化旅游品牌。不断提升首部侗族大型实景演出《坐妹》演艺质量和侗族百家宴服务质量，新培育了中国·侗乡风情互动演艺《侗听三江》和《月也侗乡 侗恋程阳》主题篝火晚会等演艺产品，提升三江特色旅游知名度和品牌效应
3.制作丰富多彩的宣传资料。包括制作旅游扶贫宣传展板、宣传册；风雨桥文化长廊宣传；更换月亮街文化长廊宣传画册；县城旅游标语宣传画。
4.其他宣传模式。包括在三江南站地下通道全年灯箱广告投放；拍摄2019年旅游宣传片；拍摄动车旅游宣传片；短信提醒服务项目等。

	主要问题
	1.管理制度不完善。三江县旅游局未能结合本单位实际情况，制定切实可行的财务制度、内部控制制度、项目管理制度。未制定《收支管理制度》《预算管理制度》《合同管理制度》《政府采购管理制度》《资产管理制度》 《建设项目管理制度》等六大内控制度。制定的“三江县文体广旅局单位内部控制规范”生搬硬套，未结合本单位实际情况，无可操作性。制定的《三江县文化体育广电和旅游局财务制度》，该制度存在诸多与上级部门规定或者现行制度不相符的地方，比如：关于实行定定接待：“公务接待原则上由局长统一安排，其他人员接待须告知局长...”制度未严格按照三江县财政局关于公务接待的有关规定，明确需要被接待单位的公函、陪同人员限制、接待审批手续等；包括购置办公用品和保管，由财务科负责，不符合不相容岗位相互分离的原则。
2.项目管理薄弱
（1）2019年7月17日，记账凭证9号，支付三江南站出站通道（平面灯箱）广告费19万元，该项目是2018年12月签订的“广告发布合同”，合同金额41万元，发布期限为壹年，具体发布时间：2019年6月22-2020年6月21日。存在问题。一是，没有办理政府采购审批手续，按照《广西壮族自治区财政厅关于公布2018-2019年广西政府集中采购目录及限额标准的通知》（桂财采【2017】26）及三江县财政局《关于规范办理政府采购相关事项的通知》（三财政【2019】361号）文件规定，政府集中采购目录以外，采购限额标准以下的项目（货物、服务类项目10万元以下，工程类项目20万元以下），不实行政府采购。该广告费是服务类项目，合同金额41万元，应该实行政府采购而未发现有政府采购手续。二是，该项目资金支付属于大额资金使用，未经领导班子讨论，没有相关会议纪要，未执行“三重一大”管理制度。三是，“广告发布合同”合同条款不合理，按照合同约定，广告发布费采取先付款后发布，具体如下：第一笔款：在2018年12月31日前支付12万元，第二笔款：在2019年2月28日前支付29万元。先付款后发布方式无可厚非，但是，广告发布前提前6个月支付第一笔款，提前4个月支付完毕广告费有失公允，签订这样的合同，说明三江县旅游局合同管理等项目管理制度不健全，合同合规性审查缺少。
（2）2019年7月31日，记账凭证10号，支付“千年侗寨  梦萦三江”旅游宣传片摄制费34.5万元。合同金额69万元，同样存在上述问题：一是，未实行政府采购，二是，大额资金使用未经领导班子讨论，没有相关会议纪要，缺“自行采购询价（或谈判）情况表”等材料。三是，年初预算项目安排没有此项目，属于新增项目、调整使用预算批复资金，未请示三江县财政局和三江县政府有关部门，未履行资金审批手续。
（3）2019年3月5日，记账凭证4号 ，其中2019年3月20日，通过财政授权支付的方式，支付“广西旅游发展集团三江志达旅游发展有限公司”重庆、成都旅游推介会费用61100元。经核实相关附件，有该公司开发运营部2018年10月20日向公司领导请示“关于赴重庆、成都开展旅游推介会及拜访客户的费用预算的请示”报告，费用预算61100元。广西旅游发展集团三江志达旅游发展有限公司于2019年1月18日向三江县旅游局提交了一份《关于2018年三江县旅游推介会费用的请示》，三江县旅游局局长在该公司报告上签“经班子研究同意所请”。项目资金开支原始凭证材料不全，缺三江县旅游局委托该公司开展旅游推介会的合同或者委托协议书；缺重大项目、大额资金使用经领导班子讨论会议纪要或证明材料。
（4）2019年5月记账凭证10号，支付更换月亮街文化长廊宣传画册和县城旅游标语宣传画项目资金53980元，原始凭证附件有购货合同、发票、供应商提供的图片，缺旅游局经办人阶段性验收手续或验收凭证材料，缺资金使用申请。旅游宣传、促销经费项目资金相当一部分用于购买服务，包括;委托广告设计、旅游标语、宣传画册等制作，单位没有制定相应的购买服务成果验收手续或程序,质量管控制度缺失。
3.会计基础工作欠规范。
（1） 支付“广西旅游发展集团三江志达旅游发展有限公司”重庆、成都旅游推介会费用61100元推介会活动时间为2018年11月1-3日，费用报销在2019年三月，跨年度支付、跨年度核算、时间跨度过长。  
（2） 2019年4月28日记账凭证4号，支付赴湛江开展2019年“壮族三月三相约游广西”推介会活动经费合计 7765元，活动时间三天，其中，发生租车费3200元，食宿4265元，租头饰300元。该报销凭证缺少业务部门的推介活动计划及推介活动费用预算的请示报告，包括参加人数及名单，旅游局同意开展活动的批复，汽车租赁合同等相关证明经济业务真实性的材料。
（3） 2019年7月3日记账凭证1号，支付杨淑娟等人参加南宁东至香港首发仪式活动的动车购票费用10364元，“现金支出报批单”上无财会负责人、会计、出纳审核签字。
（4） 2019年7月17日记账凭证8号，南宁东至香港九龙动车首发仪式布展费用，委托广西铁天元印务有限责任公司实施，合同金额为5万元，发票5万元。本次支付费用3万元，发票无经办人和证明人签字，双方签订的合同没有日期。
（5） 2019年3月5日，记账凭证4号，支付 吴庆丰、肖冬云2018年12月出差参加2018年柳州航空旅游推介会，2019年2月填写出差审批单，2019年3月份才报账，十二月份发生的经济业务，跨年报账，违反三江县旅游局“财务管理制度”规定：“当月的票据当月报销，最迟不得超过一个月”。
（6） 2019年6月1号记账凭证，支付差旅费2040元；2019年7元1号记账凭证，支付差旅费共计8164元，两笔项目资金业务支出，记账凭证上没有报销人、财务审核人签字，填报日期也没有，资金支付审批手续不完善。检查发现，三江县旅游局针对差旅费的会计核算和审核，不同程度存在“差旅费报销单”填写不完整、不规范的问题，比如“差旅费报销单”报销日期不填写、有些除了有出差人签字，其他，审核、部门主管、出纳、会计、财务主管等栏全部空白的现象。

	整改建议
	1.加强制度建设。三江县旅游局要按照财政部《行政事业单位内部控制规范》（试行）文件要求，建立适合本单位实际情况的内部控制体系。包括：风险评估和控制方法、单位层面内部控制、业务层面内部控制、评价与监督。为实现控制目标，通过制定制度、实施措施和执行程序，对经济活动的风险进行防范和管控。自觉规范单位经济和业务活动。单位应当建立健全集体研究、专家论证和技术咨询相结合的议事决策机制，即“三重一大”议事机制，即“重大事项决策、重要干部任免、重要项目安排、大额资金的使用，必须经集体讨论做出决定”的制度，经集体讨论做出的决定，应当以会议纪要的形式作为账务处理的依据。单位应当建立健全收入、支出、采购、资产、建设项目、合同等内部控制制度，包括购买实物产品、服务类产品的验收手续的完善，合理设置岗位，明确相关岗位的职责权限，确保不相容岗位相互分离。
 2.加强项目管理。要完善项目管理制度和业务管理程序，建议三江县旅游局应在深入调研基础上，结合本单位工作性质和业务特点，制定旅游宣传、促销经费等项目业务流程，项目实施规范化，项目立项、实施方案制定、项目实施过程、项目验收、资金支付、监督管理、项目资料归档等各个环节给予规范、明确。同时，加强对项目实施情况全程跟踪检查，检查项目投资计划的落实情况，形成跟踪检查记录并归档保存。对发现的问题及时督促整改，确保项目按时、按质、按量完成。还应建立项目追踪问效机制。
3.加强会计基础工作规范。完善财务管理工作，严把财务审核关，加强支出审核控制，全面审核各类单据。重点审核单据来源是否合法性，内容是否真实、完整，是否符合预算，审批手续是否齐全，对不合规的经济业务不予受理，并要求及时更正。进一步规范会计核算工作，严格按照《行政事业单位会计制度》的有关规定，规范使用会计科目进行会计核算及会计档案管理。

	评价机构
	　南宁方元智汇财务咨询有限公司
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